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1- INTRODUCAO

1.1 Dados da instituicéo
Mantenedora: Fundagdo Educacional de Lavras — Fela
CNPJ: 22.075.444/0001-29

Base Legal:

Criacao: Lei Estadual n 3.903 de 22/12/1965

Instituida: Escritura Pablica de 15/01/1968 (Registro de Sociedades Civis das Pessoas
Juridicas), fls. v. 114 a 119. Registro n°161.

Endereco: Rua Padre José Poggel, 506 — Bairro Centenério — Lavras — Minas Gerais.

Mantida: Centro Universitario de Lavras

Reitora: Profa. Dra. Christiane Amaral Lunkes Argenta
Telefone: (035) 3694-8134 Fax: (035) 3694-8135

Email: reitoria@unilavras.edu.br

Site: www.unilavras.edu.br

Endereco: Rua Padre José Poggel, 506 — Bairro Centenério — Lavras — Minas Gerais.

Base Legal:

Instituto de Ciéncias, Artes e Humanidades de Lavras — INCA:

Criacéo: Decreto n° 9.300 de 03/01/1966 publicado MG de 04/01/1966
Autorizacao: Parecer CEE n° 87/68 de 12/06/1968 publicado MG de 30/07/1968
Reconhecimento: Decreto Federal n° 74.437 de 20/08/1974, publicado no DOU de
21/08/1970

Nosso Lema: Pro Deo et Homine — dar gldrias a Deus através da promogéo honesta da criatura humana, com solidariedade e amor,
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CENTRO UNIVERSITARIO DE LAVRAS - UNILAVRAS

Credenciamento: Decreto Estadual n® 41.754 de 06/07/2001

Recredenciamento: Decreto Estadual de 29 de Janeiro de 2004 publicado em 30/01/2004
Recredenciamento: Portaria MEC 1246-20/12/2013

O Centro Universitario de Lavras (Unilavras) teve sua origem com a Lei n® 3.903 de
22 de dezembro de 1965, com a criacdo da Fundacdo Faculdade de Filosofia, Ciéncias e
Letras de Lavras, através da lei n 4.647.

Em 06 de julho de 2001, a instituicdo foi credenciada como Centro Universitario de
Lavras (Unilavras), através do decreto n® 41.754, conferindo a instituicdo, autonomia e
flexibilidade didatico-pedagdgica e administrativa, garantidas pela LDB (Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo).

Em constante busca pela qualidade de ensino, além da constante expanséo da area
fisica, a instituicdo possui uma area destinada a construcdo do complexo de clinicas da
Medicina Veterinaria e outra area de um (1) milhdo e seiscentos mil m? destinada a Reserva
Biologica Unilavras-boqueirdo, no municipio de Ingai-MG, para estudo, pesquisa e
preservacdo ambiental, servindo de suporte para diversos cursos e parcerias para realizacao
de pesquisas com outras instituicoes.

A instituicdo oferece os cursos nas modalidades de ensino presencial, a distancia e
semipresencial. Os cursos Administracdo, Administracdo EAD, Analise e Desenvolvimento
de Sistemas EAD, Arquitetura e Urbanismo, Ciéncias Contabeis EAD, Direito, Educacéo
Fisica, Enfermagem, Engenharia Civil Noturno, Engenharia Civil EAD,
Engenharia Elétrica EAD, Engenharia Mecanica EAD, Engenharia Producdo EAD, Estética
e Cosmética EAD, Farmacia, Fisioterapia, Gestdo Comercial EAD, Marketing EAD,
Medicina Veterinaria, Odontologia, Pedagogia, Pedagogia EAD, Processos Gerenciais EAD,
Psicologia, Rede de Computadores EAD, Sistemas para Internet EAD, Tecnologia em
Gastronomia EAD. com um total de 3.063 alunos no primeiro semestre (2021/1) e 3.093

alunos no segundo semestre (2021/2).
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1.2 Organizagado Administrativa do UNILAVRAS

Reitora: Profa. Dra. Christiane Amaral Lunkes Argenta

Pro-reitor Académico: Prof. Dr. Céssio Vicente Pereira

Proé-reitor de Desenvolvimento: Luiz Felipe Lunkes Argenta

Pré-reitor Administrativo e Presidente da Fundacéo: Prof. Dr. Jodo Antdnio Argenta
Pré-reitor Administrativo de Graduacdo: Prof. Dr. Marcelo Ferreira Viana

1.3 Composicao da CPA

Nome Segmento que representa
Laiz Helena de Castro Toledo Guimarées Docente / Presidente CPA
Adriano Rodrigues Docente
Marcelo Ferreira Viana Docente
Evelyn Maximo Vilela Técnico — administrativo
Bianca de Paula Floréncio Tecnico — administrativo
Mara Aparecida da Silva Técnico — administrativo
Elaine Aparecida Fernandes da Silva Discente
Felipe Gabriel Vieira Discente
Milton Apolinario Dias Neto Discente
Disney Ribeiro Dias Sociedade civil organizada
Luciano José Pereira Sociedade civil organizada
Antbnio Adolfo Corsini Gattini Sbampato Sociedade civil organizada

Ato de designacdo da CPA: Portaria 93/2021.
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Com o intuito de nortear as agdes da CPA Unilavras, foi tracado o Planejamento

Estratégico de Autoavaliacdo, cujas etapas e processos estdo demonstrados no fluxograma

abaixo:

Planejamento

da Avaliagao
Institucional

Elaboragéo da
Pesquisa

/

Segﬁﬂi.f%ﬂ“ da Entrega dos
académica Pesquisa Relatorios
Reitoria

(Comunidade
Académica)

Tabulagéo dos

Resultados feito

pela CPA
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2-METODOLOGIA

Para alcangar os objetivos propostos pela Avaliagéo Institucional 2021 foi realizada
uma pesquisa, com um questionario semiestruturado, obtido através da realizacdo de pré-
testes para obtengdo de subsidios para aprimoramento da ferramenta. Esse processo foi
realizado com discentes, docentes e técnicos administrativos convidados através de amostra
por conveniéncia.

Apos os testes realizados e feitos os ajustes necessarios, o questionario foi validado e
disponibilizado a todos os discentes matriculados em 2021/2, docentes e técnicos
administrativos em atividade. Utilizou-se a ferramenta Typeform e a mesma, foi
disponibilizada atraves do portal Unilavras (Fluig), onde foi colocado um banner na pagina
inicial da pesquisa com o link direcionado a cada publico. O periodo de aplicacdo da pesquisa
foi de 17/09 a 09/10 de 2021. Todos foram convidados a responder espontaneamente.

Para garantir a confiabilidade das informacdes, foi utilizada uma configuragcdo da
ferramenta que ndo permitia a identificacdo do respondente, garantindo o anonimato das
informacgdes coletadas.

Segue abaixo 0 universo das pesquisas nos anos de 2019, 2020 e 2021

respectivamente:

Quadro 1: Universo da pesquisa em 2019

~ - PERCENTUAL DE
AVALIACOES AVALIACOES ~
CATEGORIA AVALIACOES
DISPONIBILIZADAS | RESPONDIDAS
RESPONDIDAS

Corpo Discente 2871 984 34,3%
Corpo Docente 126 109 86,5%
Corpo Técnico Administrativo 219 98 44,1%
TOTAL 3216 1198 37,3%
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Quadro 2: Universo da pesquisa em 2020

N . PERCENTUAL DE
AVALIACOES AVALIACOES

CATEGORIA AVALIA(;OES
DISPONIBILIZADAS | RESPONDIDAS
RESPONDIDAS
Corpo Discente 3.031 744 24,5%
Corpo Docente 144 117 81,25%
Corpo Técnico Administrativo 224 118 52,1%
TOTAL 3.399 979 28,8%

Quadro 3: Universo da pesquisa em 2021

- - PERCENTUAL DE
AVALIACOES AVALIACOES o
CATEGORIA AVALIACOES
DISPONIBILIZADAS | RESPONDIDAS

RESPONDIDAS

Corpo Discente 3.085 611 20%
Corpo Docente 153 139 91%
Corpo Técnico Administrativo 263 75 29%
TOTAL 3.501 825 24%

Os dados foram analisados com o auxilio da ferramenta Excel e os resultados foram

expressos em porcentagem.

3- DESENVOLVIMENTO

3.1 Avaliacdo discente

Para cada indicador, o respondente devera atribuir notas de 1 a 6, sendo:

1 - muito insatisfeito; 2 — insatisfeito; 3 — neutro; 4 — satisfeito; 5 - muito satisfeito; e 6 - ndo

sei avaliar

Nosso Lema: Pro Deo et Homine — dar gldrias a Deus através da promogéo honesta da criatura humana, com solidariedade e amor,
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1 - Qual € o seu grau de satisfacdo em relacdo ao planejamento e a execucao das agdes da

Instituicdo para proporcionar melhores espagos de convivio, aprendizagem, dentre outros?
2 - Qual é o seu grau de satisfacdo em relacdo ao Ambiente Virtual de Aprendizagem —
Blackboard (facilidade de acesso, organizacdo, apresentacdo visual da pagina, dentre
outros)?

3 - Qual é o seu grau de satisfacdo em relagdo ao feedback dos professores e tutores para as
atividades e davidas apresentadas nas disciplinas?

4 - Qual é o seu grau de satisfacdo em relacdo as atividades que o Unilavras promove para
atender as demandas da comunidade académica, como lives, webinar, congressos, simpdsios,
palestras, dentre outros?

5 - Qual é o seu grau de satisfagdo em relacdo aos programas de inicia¢do cientifica do
Unilavras (FAPEMIG, PIBIC Unilavras e CNPq)?

6 - Qual € o seu grau de satisfacdo em relacdo a comunicacdo do Unilavras com a comunidade
externa?

7 - Qual é o seu grau de satisfagdo em relacdo ao programa de atendimento ao estudante do
Unilavras (apoio psicopedagogico, recepc¢do de calouros, nivelamento/ tutoria, entre outros)?
8 - Qual € o seu grau de satisfacdo em relacdo a atuacdo do Coordenador do seu curso?

9 - Qual é o seu grau de satisfagdo com relacdo a qualidade do atendimento prestado pelos
diversos setores do Unilavras?

10 - Qual ¢ o seu grau de satisfacdo com relacdo a proposta de formacao académica oferecida
pelo Unilavras para preparar o aluno para atuar profissionalmente?

11 - Como vocé avalia a comunicacdo do Unilavras com os alunos?

12 - Qual é o seu grau de satisfacdo com relacdo a Ouvidoria?

13 - Qual é o seu grau de satisfacdo em relacdo a Biblioteca (fisica e/ou virtual)?

14 - Qual é o seu grau de satisfacdo em relacdo as atividades de extensdo (projetos, acao
social, Unilavras na Praca, entre outros)?

15 - Como vocé avalia a infraestrutura tecnoldgica do Unilavras (laboratorios e salas virtuais,
portal de periddicos, unidades de aprendizagem, entre outros)?

16 - Qual é o seu grau de satisfacdo em relagdo ao regime remoto?

17 - Nesse espaco vocé poderd opinar sobre quaisquer dos itens abordados anteriormente,

inclusive sobre a atuacdo dos professores do seu curso (estratégias de ensino utilizadas,
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clareza de comunicacdo, apresentagdo do plano de ensino, pontualidade, entre outros).

Contamos com sua opini&o.

3.2 Avaliacao docente

Para cada indicador, o respondente devera atribuir notas de 1 a 6, sendo:
1 - muito insatisfeito; 2 — insatisfeito; 3 — neutro; 4 — satisfeito; 5 - muito satisfeito; e 6 -

nao sei avaliar

1 - Qual € o seu grau de satisfacdo em relacdo ao planejamento e execucdo das acOes da
Instituicdo conforme o que estd expresso no PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional)?
2 - Qual é o seu grau de satisfacdo em relacdo a utilizagéo de tecnologias dentro do Unilavras
para o processo de ensino-aprendizagem?

3 - Qual é o seu grau de satisfacdo em relacdo as atividades que o Unilavras promove para
atender as demandas da comunidade académica, como lives, webinar, congressos, simpasios,
palestras, dentro outros?

4 - Qual é o seu grau de satisfacdo em relacdo aos programas de iniciacdo cientifica do
Unilavras (FAPEMIG, PIBIC Unilavras e CNPq)?

5 - Qual € o seu grau de satisfacdo em relacdo a comunicacgédo do Unilavras com a comunidade
externa?

6 — Qual € o seu grau de satisfacdo em relacdo aos livros fisicos e virtuais disponibilizados
pela Instituicdo no tocante as demandas de suas disciplinas e a aprendizagem dos alunos?

7 - Qual é o seu grau de satisfacdo em relacéo as atividades de extensdo (projetos, acdo social,
Unilavras na Praca, entre outros)?

8 - Qual € o seu grau de satisfacdo em relacdo a atuacdo do Coordenador do seu curso?

9 - Qual é o seu grau de satisfacdo em relacdo a proposta de formacdo académica oferecida
pelo Unilavras no tocante a preparacdo do aluno para atuar profissionalmente?

10 - Qual é o seu grau de satisfacdo em relacdo a abertura da Instituicdo para receber e
reconhecer criticas, opinides e contribui¢des dos seus colaboradores?

11 - Qual é o seu grau de satisfacdo em relagcdo & comunica¢do do Unilavras com seus

colaboradores (acesso a todas as informagdes de forma clara e no tempo adequado)?

Nosso Lema: Pro Deo et Homine — dar gldrias a Deus através da promogéo honesta da criatura humana, com solidariedade e amor,
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12 - Qual € o seu grau de satisfacdo em relagdo a quantidade e a qualidade das capacitaces

e das formagdes continuadas que vem recebendo para melhorar a execucédo do seu trabalho?
13 - Qual é o seu grau de satisfacdo com relagdo ao seu salario?

14 - Qual é o seu grau de satisfacdo em relacdo a aplicacdo dos recursos financeiros da
Instituicdo de forma a atender as necessidades da comunidade académica?

15 - Como vocé avalia a infraestrutura tecnoldgica do Unilavras (laboratérios e salas virtuais,
portal de periddicos, unidades de aprendizagem, entre outros)?

16 - Qual é seu grau de satisfacdo em relacdo ao regime remoto?

17 - Esse espacgo esta reservado para vocé opinar sobre quaisquer dos itens abordados

anteriormente. Opine, sugira, elogie ou critique - sua opinido € importante para nos.

3.3 Avaliacao dos Técnicos Administrativos

Para cada indicador, o respondente devera atribuir notas de 1 a 6, sendo:
1 - muito insatisfeito; 2 — insatisfeito; 3 — neutro; 4 — satisfeito; 5 - muito satisfeito; e 6 -
nao sei avaliar

[N
1

Qual é o seu grau de satisfacdo em relacdo ao planejamento e a execucdo das acoes

da Instituicdo para proporcionar melhores espagos de convivio, aprendizagem, dentre

outros?

2- Qual é o seu grau de satisfacdo em relacdo a comunicacdo do Unilavras com a
comunidade externa?

3- Qual é o seu grau de satisfacdo em relacdo a abertura da Instituicdo para receber e
reconhecer criticas, opinides e contribuicBes dos seus colaboradores?

4- Qual € o seu grau de satisfacdo em relacdo a comunicacdo do Unilavras com seus
colaboradores (acesso a todas as informacdes de forma clara e no tempo adequado)?

5- Qual é o seu grau de satisfacdo em relacéo as tarefas que Ihe sdo atribuidas?

6- Qual é o seu grau de satisfacdo em relacdo as orientacdes que recebe sobre o seu

trabalho?
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7- Qual é o seu grau de satisfacdo em relagdo a quantidade e a qualidade das capacitacoes

e das formacOes continuadas que vem recebendo para melhorar a execucgdo do seu

trabalho?

8- Qual € o seu grau de satisfacdo com relacdo ao seu salario?

9- De maneira geral, de que forma vocé avalia o Unilavras como local de trabalho?

10- Qual é o seu grau de satisfacdo em relacdo a aplicacdo dos recursos financeiros da

Instituicdo de forma a atender as necessidades dos discentes, docentes e técnicos

administrativos?

11-Como vocé avalia a

infraestrutura do Unilavras (banheiros,

estacionamento, entre outros)?

12- Qual é o seu grau de satisfacdo em relacdo ao regime remoto?

refeitorios,

13- Esse espago esta reservado para vocé opinar sobre quaisquer dos itens abordados

anteriormente. Opine, sugira, elogie ou critique - sua opinido € importante para nos.

3 ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

Planejamento e Avaliacao Institucional

Esta entre as metas definidas no PDI 2019-2023, estimular a participacdo do docente,

do técnico administrativo, discente e de egressos em processos avaliativos mediados por

recursos tecnoldgicos facilitadores.

Segue abaixo quadro 4, 5 e 6 com demonstrativo da participacdo discente por curso

nos anos de 2019, 2020 e 2021.

Quadro 4: Participacdo discente por curso/ total de discentes respondentes em 2019.

AVALIACOES | AVALIACOES
CURSO ESPERA(\;DAS RESPONSIDAS PERCENTUAL
Administragdo Presencial 175 96 54,9%
Administracdo Semi 17 10 58,8%
Administracdo EaD 54 18 33,3%
Arquitetura e Urbanismo 163 43 26,4%
Ciéncias Contabeis 34 14 41,2%

Nosso Lema: Pro Deo et Homine — dar gldrias a Deus através da promogéo honesta da criatura humana, com solidariedade e amor,
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Cur39 Superior_de Tecnologia em 80 21 26.3%
Gestédo Comercial
Curso S_Juperior de Tecnologia em 20 3 15.0%
Marketing
Curso Superior de_ 'I_'ecnologia em 6 15 32.6%
Processos Gerenciais
Curso Superior de Tecnologia em
Redes de%omputadores ’ ; 3 33,3%
Curso Superior de Tecnologia em 12 9 16.7%
Sistemas para Internet
Direito 547 126 23,0%
Enfermagem Noturno 117 61 52,1%
Enfermagem 58 39 67,2%
Engenharias Civil/Produgdo Presencial 307 94 30,6%
Engenharia Civil Semipresencial 33 12 36,4%
Engenharia Mecanica Semipresencial 40 17 42,5%
Engenharia Elétrica Semipresencial 9 5 55,6%
Engenharia de Producdo Semi 21 9 42,8%
Estética e Cosmética 72 22 30,6%
Farmécia 67 33 49,3%
Fisioterapia Noturno 177 106 60,0%
Fisioterapia 44 12 27,3%
Medicina Veterinaria 269 63 23,4%
Odontologia 226 23 10,2%
Pedagogia 72 39 54,2%
Psicologia 201 96 47,8%

Total 2.870 982 34,2%

Quadro 5: Participagdo discente por curso/ total de discentes respondentes em 2020.
AVALIACOES AVALIACOES
s, ESPERA(\;DAS RESPON[(S:I DAS PERCENTUAL

Administracdo Presencial 150 25 16,7%
Administracdo Semi 23 8 34,8%
Administracdo EaD 73 18 24,7%
Arquitetura e Urbanismo 132 36 27,3%
Ciéncias Contabeis 42 15 35,7%
Curso Superior de
Tecnologla_ em Anélise e 18 3 16.7%
Desenvolvimento de
Sistemas

Nosso Lema: Pro Deo et Homine — dar gldrias a Deus através da promogéo honesta da criatura humana, com solidariedade e amor,
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Curso Superior de

Tecnologia em Estética e 137 38 27,7%

Cosmética

Curso Superior de

Tecnolog?a em Gastronomia 40 17 42,5%

Curso Superior de

Tecnologia em Gestéo 57 12 21,1%

Comercial

Curso Superior de

Tecnologl?a em Marketing 20 3 15%

Curso Superior de

Tecnologia em Processos 38 12 31,6%

Gerenciais

Curso Superior de

Tecnologia em Redes de 22 3 13,6%

Computadores

Curso Superior de

Tecnologia em Sistemas 11 - 0%

para Internet

Direito 448 89 19,7%

Direito Semipresencial 42 6 14,3%

Educacdo Fisica 64 24 37,5%

Enfermagem Noturno 113 33 29,2%

Enfermagem 77 24 31,2%

Engenharia Civil Noturno 148 47 31,8%

Engenharia Civil 72 19 26,4%

Engenharia Mecénica 34 2 5,9%

Engenharia Elétrica 24 8 33,3%

Engenharia de Producao 39 13 33,3%

Farmécia 96 43 44,8%

Fisioterapia Noturno 173 48 27,7%

Fisioterapia 81 36 44,4%

Medicina Veterinaria 178 23 12,9%

Medicina Veterinaria

Noturno 158 22 13,9%

Odontologia 207 28 13,5%

Pedagogia EaD 73 28 38,4%

Pedagogia Noturno 36 13 36,1%

Psicologia 205 48 23,4%
Total 3.031 744 24,5%

Nosso Lema: Pro Deo et Homine — dar gldrias a Deus através da promogéo honesta da criatura humana, com solidariedade e amor,
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Quadro 6: Participacdo discente por curso/ total de discentes respondentes em 2021.

AVALIACOES AVALIACOES

SUIREE ESPERA?DAS RESPONECJ;I DAS FERCGANTEAL
Administragdo 124 19 15%
Administracdo Semi 41 3 7%
Administracdo EaD 100 7 7%
Arquitetura e Urbanismo 124 17 14%
Arquitetura e Urbanismo
Semi 20 20 100%
Ciéncias Contabeis 42 2 5%
Curso Superior de
Tecnologia em Anélise e
Desenvo%vimento de 53 ! 13%
Sistemas
Curso Superior de
Tecnologia em Estética e 151 25 17%
Cosmetica
Curso Superlor de . 55 9 16%
Tecnologia em Gastronomia
Curso Superior de
Tecnologia em Gestéo 46 11 24%
Comercial
Curso Superior de
TecnologFi)a em Marketing 21 10 48%
Curso Superior de
Tecnologia em Processos 22 10 45%
Gerenciais
Curso Superior de
Tecnologia em Redes de 16 5 31%
Computadores
Direito Diurno 124 21 17%
Direito Noturno 280 48 17%
Direito Semipresencial 59 15 25%
Educacdo Fisica 68 3 4%
Enfermagem Noturno 109 56 51%
Enfermagem 115 28 24%
Engenharia Civil Noturno 120 26 22%
Engenharia Civil 68 19 28%
Engenharia Mecanica 34 9 26%
Engenharia Elétrica 24 8 33%
Engenharia de Producdo 39 21 54%
Farmécia 100 17 17%

Nosso Lema: Pro Deo et Homine — dar gldrias a Deus através da promogéo honesta da criatura humana, com solidariedade e amor,
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Fisioterapia Noturno 167 37 22%
Fisioterapia 93 21 23%
Medicina Veterinaria 198 25 13%
Medicina Veterinaria
Noturno 152 11 7%
Odontologia 192 41 21%
Pedagogia EaD 72 27 38%
Pedagogia Noturno 31 16 52%
Psicologia 189 13 7%
Psicologia Semipresencial 36 4 11%
Total 3.085 611 20%

Apresenta-se nos graficos abaixo o percentual de participacdo na Avaliacdo

Institucional, respectivamente dos corpos discentes, docentes e técnico-administrativos.

Participa¢ao do Corpo Discente na

Avaliacao Institucional
40,0%
35,0% 34,2%

30,0%

24,5%

25,0%
20,0%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%
2019 2020 2021
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Participacao do Corpo Docente na
Avaliacao Institucional
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70,0%
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Participacao do Corpo Técnico
Administrativo na Avaliacao
Institucional
60,0%
52,7%
>0,0% 44,7%
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29,0%
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10,0%
0,0%
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O UNILAVRAS, através da Ouvidoria, busca reafirmar seu compromisso com a
exceléncia da prestacdo de servico educacional e com a formacgéo de nossos alunos. Entende
assim que, ouvindo a comunidade, interna e externa, pode melhorar suas préaticas e corrigir
possiveis problemas advindos do cotidiano das atividades aqui desenvolvidas. Os
atendimentos foram feitos tanto presencialmente quanto via Portal através do Site do
UNILAVRAS. Utilizamos um formulario online que permite total acesso a toda a

comunidade que queira expressar qualquer questao a Instituicao.

Processostratados por tipo
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ACOES COM BASE NA ANALISE

Para o periodo de vigéncia do PDI 2019-2023 foram estabelecidas as seguintes metas
para a instituigao:

o  Oferecer cursos de graduacdo, pds-graduacao, aperfeicoamento,
sequenciais e extensdo, condizentes com a vocacgdo institucional e prioritariamente as
demandas locais e regionais;

2021/1 2021/2
Administracdo, Administragdo EAD, Administracdo, Administragdo EAD,
Analise e Desenvolvimento de Sistemas | Analise e Desenvolvimento de Sistemas
EAD, Arquitetura e Urbanismo, EAD, Arquitetura e Urbanismo,
Ciéncias Contabeis EAD, Direito, Ciéncias Contabeis EAD, Direito,
Educacdo Fisica, Enfermagem, Educacdo Fisica, Enfermagem,
Engenharia Civil Noturno, Engenharia | Engenharia Civil Noturno, Engenharia
Civil EAD, Civil EAD,

Engenharia Elétrica EAD, Engenharia Engenharia Elétrica EAD, Engenharia
Mecanica EAD, Engenharia Producéo Mecénica EAD, Engenharia Producgéo

Clljeee EAD, Estética e Cosmética EAD, EAD, Estética e Cosmética EAD,
ofertados R : P .
Farmacia, Fisioterapia Farmécia, Fisioterapia
Gestdo Comercial EAD, Marketing Gestdo Comercial EAD, Marketing
EAD, Medicina Veterinaria, EAD, Medicina Veterinaria,
Odontologia, Pedagogia Odontologia, Pedagogia
Pedagogia EAD, Processos Gerenciais | Pedagogia EAD, Processos Gerenciais
EAD, Psicologia, Rede de EAD, Psicologia, Rede de
Computadores EAD Computadores EAD
Sistemas para Internet EAD, Sistemas para Internet EAD,
Tecnologia em Gastronomia EAD Tecnologia em Gastronomia EAD

e Adequar as propostas pedagogicas dos cursos visando a implementacéo de
metodologias ativas no processo de ensino-aprendizagem;
- Além da adequacdo, notou-se a intensificacdo da pratica de metodologias ativas pelos
docentes. Iniciou-se, também, a criacdo da Academia de Professores com a confeccdo dos
Principios Educacionais;

Nosso Lema: Pro Deo et Homine — dar gldrias a Deus através da promogéo honesta da criatura humana, com solidariedade e amor,
por causa da sua dignidade.
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e Promover a formac&o continuada do docente e técnico administrativo,

visando atender as exigéncias legais e 0s objetivos institucionais;
- No ano de 2021 muitas foram as acOes realizadas neste sentido pelo Grupo de Inovagdes

Pedagdgicas, sendo elas:

Formagc&o continuada de professores e tutores

Oficina Tema No. de
Participa
ntes
1 NG6s Somos Professores Unilavras 194
2 Acolhimento e Orientacdes Basicas aos Novos Professores 10
Unilavras
3 Desafios e oportunidades na atuacédo docente em 2021 84
4 Metodologias Ativas: Aprendizagem Baseada em Problemas — ABP 57
ou PBL
5 Metodologias Ativas: Sala de Aula Invertida 66
6 Acolhimento e Formacéao de Tutores 19
7 Do Colégio a P6s-Graduacado: Como Aproveitar as Oportunidades 75

de Atividades de Extensao

8 Metodologias Ativas: Caracteristicas da Dramatizacdo para o 65
aperfeicoamento das aulas

9 Metodologias Ativas: Design Thinking 63

10 Como elaborar projetos para submissio no Comité de Etica em 61
Pesquisa?

11 Novidade Sagah - Versao 2.0 66

12 Formacgé&o continuada de tutores 17

13 Acolhimento e Orientacdes Béasicas aos Novos Professores 12
Unilavras — 2021/2

14 Conhecendo alguns recursos e ferramentas virtuais: Microsoft To 51
Do

15 Conhecendo alguns recursos e ferramentas virtuais: Gravacao de 57

aulas com OBS

16 Reflexdes e agbes para a retomada das aulas pos pandemia 39

17 Manejo do estresse e ansiedade 74

Nosso Lema: Pro Deo et Homine — dar gldrias a Deus através da promogéo honesta da criatura humana, com solidariedade e amor,
por causa da sua dignidade.



UNILAVRAS

Atendimento on line individualizado de professores: 22

atendimentos/intervengdes pedagdgicas.

Observacéo de aulas/devolutivas: 19 aulas/salas observadas

Acoes de Apoio & Gestdo e Outras Dimens0es Institucionais

a) Reunifes com o Pro-Reitor de Graduacdo para discussdes e encaminhamentos referentes
aos processos e dindmica institucionais;

b) Participacdo na Academia de Professores;

c) Participacdo na elaboracdo do novo Plano de Ensino;

d) Participacdo na Comissao Pedagdgica — reviséo do Projeto Politico Pedagdgico do Colégio
Unilavras;

e) Elaboracéo de textos para indicadores do MEC;

f) Comunicacdo direta junto ao Apoio Técnico Educacional (ATE) para proporcionar
treinamentos aos professores, referentes ao Portal Académico e Ambiente Virtual de
Aprendizagem;

g) Participacdo nas reunides e nas oficinas de formacéo de tutores;

h) Acompanhamento de estagiaria do Curso de Pedagogia;

i) Participacdo no NIAP e na Equipe Multidisciplinar;

J) ReuniGes com alguns coordenadores para devolutivas, orientacbes e possiveis
intervencoes;

k) Participacdo em eventos institucionais: Assembleias; SIPAT; Convencéo;

I) Elaboracdo dos relatos de cada oficina ofertada pelo GIP, ilustradas com fotografias;

m) Organizacdo e Encaminhamento, ao Setor de Extenséo, das listas de presenca nas oficinas
do GIP, para providenciar a certificacdo aos participantes;

n) Impressao e organizacao do portfélio de oficinas e acdes do GIP 2021.

Nosso Lema: Pro Deo et Homine — dar gldrias a Deus através da promogéo honesta da criatura humana, com solidariedade e amor,
por causa da sua dignidade.
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Imagem 2: Oficina Acolhimento e OrientacGes Professores Novatos
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Imagem 4: Acolhimento e Formagéo de Tutores
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Imagem 5: Oficina Metodologias Ativas Sala de Aula Invertida

o Direcionar subsidios para a realizacao de extensao e iniciacéo cientifica
estendendo a comunidade os conhecimentos e atividades decorrentes das acdes académicas
e educacionais visando manter a integracdo do Unilavras com a sociedade;

- Conforme mencionado anteriormente, no ano de 2021, houve a oferta de diversos projetos,
atividades e programas de extens&o;

Foram realizados 30 projetos e 16 Nucleo de Estudos voltados para a comunidade
interna e externa, onde puderam expor atraves da pratica e teoria todo o conhecimento
adquirido na universidade. Todos 0s projetos e nlcleo de estudos abaixo relacionados foram
realizados de forma voluntaria pelos seus participantes e idealizadores com uma estimativa

de 2495 pessoas assistidas. Dentre 0s programas realizados em 2021 se destacaram:

Nosso Lema: Pro Deo et Homine — dar gldrias a Deus através da promogéo honesta da criatura humana, com solidariedade e amor,
por causa da sua dignidade.
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Registros das atividades

e Programa Eterna Misericordia
Oficinas de Gastronomia e manutencao da horta a comunidade
3 RV

e Programa Sustentavel
Horta Unilavras

Nosso Lema: Pro Deo et Homine — dar gldrias a Deus através da promogéo honesta da criatura humana, com solidariedade e amor,
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Reuso de efluentes provenientes do destilador: da teoria a préatica, exercendo
sustentabilidade

e Programa Cabana Encantada
Arquitetura na escola.

Nosso Lema: Pro Deo et Homine — dar gldrias a Deus através da promogéo honesta da criatura humana, com solidariedade e amor,
por causa da sua dignidade.
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e Programa na Prética
Aprendendo quimica na pratica

Nosso Lema: Pro Deo et Homine — dar gldrias a Deus através da promogéo honesta da criatura humana, com solidariedade e amor,
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e Programa Fisio com vida
Previne

o

e Programa Comunilavras
A Pedagogia do Unilavras vem contar: era uma vez...!

N - ) ]
ALR R B (U 2
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= PAIDEIA — Educando para cidadania

() Maria Vitiria cath aprosentands

Discurso de 6dio
X
Liberdade de Expressao

e Programa Unilavras Ativa Praticas Paradesportivas e Adaptadas

¥
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SportFisio

= projeto_sportfisio

Oscar Schmidt
Maior jogador
brasiieiro de Basquete

QvY n

110 visualizagdes « Curtido por alecsouza2811

projeto_sportfisio O nosso guerido e malor castinha
@ jogador da histdria do basquete brasileiro (§ @
{@oscarschmidtl4 deu esse lindo depoimento...

e Programa Redes Sociais e Midias
ADM informa

Mentrar pasticipantes
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FarmaCiéncia

Dose de reforco
COVID-19

Vem se informar com o FarmacCiéncia!!!

Fisio em foco

'VERDADES SOBRE
A FISIOTERAPIA

CUE WNCLEW 12O

Labarmiéria Online Teor de Umidade do Salo Speecty Test

3 G702 COMPRRTILMAR =4 SALVAR  +
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Marketing Digital

- _\.

Minuto Pharma

FARMAGE!
IMPORTAN

Wi
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e Programa Ergonomia
Escola da Coluna

Nosso Lema: Pro Deo et Homine — dar gldrias a Deus através da promogéo honesta da criatura humana, com solidariedade e amor,
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Hidroterapia para idosos

L+ e

7 \/\‘

Nucleo de Estudos desenvolvidos no ano de 2021

GIMBAS Grupo de estudos em Biologia e Medicina de Animais Silvestres
Grupo de Estudos em Clinica, Cirurgia e Producdo de Equideos

Grupo de Estudos em Direitos Humanos

Grupo de Estudos em Pequenos Animais — GEPA

GRUPO DE PESQUISA SOBRE ESPORTE E TALENTO ESPORTIVO
Liga de Enfermagem em Tratamento de Feridas-LETAF

NECS - Nucleo e Estudos em Construcdo Sustentavel

NEFREM (Nucleo de Estudo em Fisioterapia Reabilitacdo e Movimento)
NELOP (Nucleo de Estudo em Levantamento de Peso Olimpico)

Nucleo de Estudos em Biotecnologias e Reproducdo Animal

Nucleo de Estudos em Bovinocultura Leiteira (NEBOL)

Nucleo de Estudos em Ciéncia e tecnologia em Saude

NUCLEO DE ESTUDOS EM CIENCIAS FORENSES (NECIF)

Nucleo de Estudos em Patologia Veterinaria (NEPAT)

Nucleo de Estudos em Psicanélise

NUCLEO DE ESTUDOS SOBRE EMPREENDEDORISMO E INOVACAO

Nosso Lema: Pro Deo et Homine — dar gldrias a Deus através da promogéo honesta da criatura humana, com solidariedade e amor,
por causa da sua dignidade.
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Implementar e suprir o acervo bibliografico e expandir a biblioteca virtual

por meio da ampliacé@o do acervo de obras e aquisi¢céo de livros em formato digital;

- Permanente atualizacéo do acervo digital nas diferentes areas do conhecimento;

Soma de QUANTIDADE

QUANTIDADE

Soma de QUANTIDADE

18000
16000
14000
12000
10000

BODO

QUANTIDADE

6000

4000

2000

1673

1452

4500

320

2233

Biblioteca Fisica - Titulos

4207

3695
2835
2641
= I

Total

Biblioteca Fisica - Exemplares

15584
S400
7773
4355
1017
Total
Titulo do Eixo

AREADE CONHECIMENTO ~ +
m Ciencias Biologicas
B Ciencias Exatas
m Engenharias
Exemplares Ciencias da Saude
W Titulos Cienciss Agrarias
M Titulos Ciencias Humanas
m Titulos Ciencias sociais

W Titulos Linguisticas

AREADE CONHECIMENTO ~ ~
m Ciencias Biologicas
m Ciencias Exatas
m Engenharias
Exemplar es Cienc ias da Saude
m Titulos Ciencias Agrarias
m Titulos Ciencias Humanas
m Titulos Ciencias sociais

m Titulos Linguisticas
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Soma de QUANTIDADE
Minha Biblioteca
5000 4761

4500
3957

“o0e 3600 AREA DE CONHECIMENTO +Y
3500 3081 m MEB EXATAS
2933 .
§ 5000 H MEB JURIDICA
]
; 2500 m MEB LETRAS & ARTES
=
8, 2000 MEB MEDICINA

1355 m MB PEDAGOGICA

m MB SAUDE
627 m MB SOCIAIS APLICADAS

Total

1500

1000

500

o Implementar e suprir salas de aula, laboratorio, clinicas, biblioteca,
setores académicos e setores administrativos de acordo com as necessidades

institucionais e exigéncias legais;

Na ilustracdo abaixo, podemos analisar os quantitativos de salas de aulas, clinicas,
laboratorios, cozinha didaticas e outras edificacfes efetivas da UNILAVRAS concluidas e
em andamento durante o ano de 2021. Vale ressaltar que, na coluna “Outras edificagdes”,
sdo contabilizados os centros cirurgicos, ambulatdrios, baias, canil, UTI’s, quadra esportiva,

capela, refeitorios, espaco de criatividade, espaco de balé, almoxarifado, entre outros.

Durtras
Avwaess (ST BEEEE SN ) S

15

| . & - 22
- z s 2 :
Consalidade 53 11 31 : 39
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A seguir, estdo representadas todas as obras e reformas que foram concluidas neste

ano de 2021 e, respectivamente, 0 més de concluséo.

‘\ UNILAVRAS PROJETOS CONCLUIDOS EM 2021

ES DE
OBRAS E REFORMAS e
Expurgo Clinica de Estética & Cosmética - CEN Janf21
Instalacdo de Brizes no Prédio A - CEN Janf21
Area de convivéncia - CCV Janf21
Estacicnamento - CCV Fev/21
Reforma do Centro de Atendimento ao Aluno - CEN Marf21
Reforma de Estidio - CEN Abrf21
Reforma da Sala de ConciliagBo - CEN Maif21
RealocacBo da Secretdria Académica - CEN /21
Centro Gastronomico - CEN Setf21
Laboratdrio Multidisciplinar de Analises Clinicas - CEN Setf2l
Ampliag3o da Clinica de Estética & Cosmética - CEN Setf21
Revitalizagdo do Estacionamento Lateral - CEN Outf21
Reforma Sala dos Professores - CEN Mow/21

Registro fotografico de algumas obras concluidas em 2021:

- Expurgo Clinica de Estética e Cosmética

Antes: _ Depois:

Nosso Lema: Pro Deo et Homine — dar gldrias a Deus através da promogéo honesta da criatura humana, com solidariedade e amor,
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- Instalacdo de Brises no Prédio A

Antes:

- Area de convivéncia
Antes: Durante:

Nosso Lema: Pro Deo et Homine — dar gldrias a Deus através da promogéo honesta da criatura humana, com solidariedade e amor,
por causa da sua dignidade.
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- Estacionamento CCV

Antes: ~ Depois:

- Centro Gastron6mico

Antes Depois

e Estimular a participacdo do docente, do técnico administrativo, do
discente e de egressos em processos avaliativos mediados por recursos tecnoldgicos
facilitadores;
- Aplicacdo de diferentes processos avaliativos, com o uso da pesquisa Net Promoter Score
(NPS);

e Monitorar o desempenho institucional e dos cursos, mantendo a qualidade do

ensino e vislumbrando a exceléncia baseada nos indicadores legais.

- O Centro Universitario de Lavras, através da Pro- Reitoria de Graduagéo, vem trabalhando
intensamente para fomentar em seu grupo de Coordenadores a pratica profissional pautada

em indicadores e alcance da alta performance. Além disso, tem assumido junto aos setores

Nosso Lema: Pro Deo et Homine — dar gldrias a Deus através da promogéo honesta da criatura humana, com solidariedade e amor,
por causa da sua dignidade.
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de apoio (CAA, secretaria académica, ATE, NEM, dentre outros) a revisdo, melhoria e

automatizacéo de diversos processos, tais como podemos mencionar: solicitacdo on line do
Plano de Adaptacdo Curricular (PAC) e 22 chamada de prova pelos alunos; solicitacdo de
impressdo de provas pelos professores; reducdo do nimero de assinaturas por parte dos
Professores e Coordenadores dos diérios de classe; solicitagdo de Cursos Especiais via Fluig;
desenvolvimento de dashboards para facilitar a gestdo dos Coordenadores pautada em

evidéncias, dentre outras acoes.

Inimeras outras acOes foram realizadas pelos diversos setores, com objetivo de
promover o desenvolvimento da instituicdo, além da melhoria da qualidade de ensino,

observando as diferentes dimensfes do universo académico. Entre estas agdes citamos:

- Principais melhorias implementadas em Tecnologia da Informacéo no ano de 2021

1. Upgrade de equipamentos do datacenter UNILAVRAS: troca de switch core, ampliagédo
de memoria dos dois servidores e troca de baterias de nobreaks.

2. Migracdo do site do colégio para a nuvem da IBM em Séo Paulo.

3. Melhorias na integracdo entre o software de controle e registro académico, e ambiente

virtual de aprendizagem, para viabilizar as salas virtuais de todas as disciplinas dos cursos

UNILAVRAS.

Atualizacdo de versdo do portal UNILAVRAS.

Atualizacdo de versdo do ERP Educacional.

Implantacdo de processos do e-Social.

Atualizacdo de Bls gerenciais no Power BI.

© N o o &

Melhorias de funcionalidades no software para controle de atividades complementares

de extensdo.

9. Agquisicdo de um novo link dedicado para acesso a internet, 500 Mb Full, da Amerincan
Tower.

10. Ajuste nos processos de armazenamento de conteldo no ambiente virtual de

aprendizagem.

11. Ajuste nos processos para envio do dados do Censo do ensino superior.

Nosso Lema: Pro Deo et Homine — dar gldrias a Deus através da promogéo honesta da criatura humana, com solidariedade e amor,
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12. Melhorias de funcionalidades na integracdo da avaliacdo integradora.

13. Apoio

na implantag&o da integracéo entre o CRM Educacional e o Software para controle

e registro académico do colégio.

14. Melhorias e ampliacdo do sistema de backup de dados institucional.

15. Implantacédo de datacenter no campus do Complexo de Clinicas Veterinarias.

16. Desenvolvimento da integragdo entre software para controle e registro académico e

software para gestdo de assinatura de contratos de alunos do colégio e graduacao.

- Pesquisa realizada com egressos no ano de 2021

50,0%
45,0%
40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

Tipo de pesquisa: questionario semiestruturado

Data de aplicacdo: 17 de marco a 30 de abril de 2021

Justificativa: conhecer as percepcdes dos egressos do Unilavras sobre aspectos
relacionados ao curso de formacao, instituicdo e sua trajetéria profissional.

N° de convidados: 760

N° de participantes: 125 (16,45% de retorno em respostas)

Critérios utilizados para a selecdo dos egressos: formados de 2017/1 a 2020/1 com
e-mails validos.

Principais resultados:

Qual é a sua satisfagdo em relagcdo a sua formagdo no
Unilavras?

43,2%

38,4%
12,8%
4,8%
H 1 (Insatisfeito) m2 13 4 H 5 (Muito satisfeito)
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por causa da sua dignidade.



UNILAVRAS

Quanto tempo houve entre a formatura e o inicio de sua
atividade profissional?

W Até 6 meses apos a formatura 36,3%

M Ingressei no mercado de trabalho
durante a graduacdo

M 14 trabalhava antes da graduacdo

m De 6 mesesa 1ano de formatura

W De 1 a2 anos de formatura

W Mais de 2 anos de formado

00% 50% 10,0% 150% 20,0% 250% 30,0% 350% 40,0%

Lavras, marcgo de 2022.
CPA

Nosso Lema: Pro Deo et Homine — dar glérias a Deus através da promogéo honesta da criatura humana, com solidariedade e amor,
por causa da sua dignidade.



